
Specifické obchodní podmínky 

poskytování slevy na balíčky služeb 

JON.CZ 

 

1. Úvodní ustanovení 

1.1. Tyto Specifické obchodní podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují poskytování slevy na 

balíčky služeb poskytovaných společností JON.CZ s.r.o., IČO: 27918076, se sídlem Radlická 

3301/68, 150 00 Praha 5 (dále jen „Poskytovatel“). 

1.2. Podmínky jsou vydány v souladu se zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických 

komunikacích, a občanským zákoníkem a tvoří nedílnou součást Smlouvy o poskytování 

služeb elektronických komunikací uzavřené mezi Poskytovatelem a účastníkem (dále jen 

„Zákazník“). 

 

2. Vymezení pojmů 

Balíček služeb: kombinace minimálně tří služeb poskytovaných Poskytovatelem, splňující níže 

uvedené podmínky. 

Internetová služba: pevné připojení k internetu poskytované prostřednictvím bezdrátové, 

optické nebo kabelové (CABLENET) technologie. 

IPTV: televizní služba poskytovaná prostřednictvím protokolu IP. 

JON Security: bezpečnostní služba poskytovaná pro ochranu koncových zařízení. 

SIM karta: služba mobilního volání a dat poskytovaná Poskytovatelem. 

 

3. Podmínky pro vznik nároku na slevu 

3.1. Balíček služeb musí vždy obsahovat alespoň jednu Internetovou službu dle čl. 2 těchto 

Podmínek. 

3.1.a. Služby SIM karta a IPTV nejsou poskytovány jako samostatné produkty, ale pouze v 

rámci Balíčku služeb, který vždy obsahuje alespoň jednu Internetovou službu. 

3.2. Do Balíčku nelze zahrnout tarify typu xDSL. 

3.3. Minimální počet služeb v Balíčku je tři (3). Maximální počet služeb v Balíčku je devět (9). 

3.4. Výše poskytované slevy činí: 

• 10 % z celkové částky faktury při zařazení tří (3) služeb (internet + alespoň dvě další), 



• 15 % z celkové částky faktury při zařazení čtyř (4) a více služeb (internet + alespoň tři 

další). 

3.5. Sleva se vztahuje na celkovou částku faktury za všechny služby zahrnuté v Balíčku. 

Nejedná se o slevu na jednotlivé konkrétní služby. 

3.6. Balíček může obsahovat maximálně: 

• dvě (2) služby IPTV, 

• dvě (2) služby JON Security, 

• čtyři (4) SIM karty. 

3.6.a. Do Balíčku lze zařadit pouze SIM karty s maximální ceníkovou cenou 429 Kč. SIM karty s 

vyšší ceníkovou cenou není možné do Balíčku zahrnout. 

3.7. Ostatní služby lze kombinovat bez omezení, pokud jsou splněny ostatní podmínky dle 

tohoto článku. 

3.8. Výše slevy se počítá z celkové částky fakturované za služby zahrnuté v Balíčku, a to podle 

cen uvedených v aktuálně platném Ceníku služeb dostupném na webových stránkách 

Poskytovatele (www.jon.cz/ceniky/). 

 

4. Uplatnění a platnost slevy 

4.1. Sleva se uplatní automaticky na faktuře Zákazníka v případě, že jsou splněny všechny 

podmínky dle čl. 3 těchto Podmínek. 

4.2. Pokud některá z podmínek dle čl. 3 přestane být splněna (např. chybí internetová služba, 

dojde k překročení maximálního počtu některého typu služeb), nárok na slevu zaniká ode dne 

nesplnění podmínky. 

4.3. Sleva je poskytována pouze zákazníkům z řad fyzických osob – nepodnikatelů (B2C). 

4.4. Na každé rodné číslo lze uplatnit pouze jeden (1) Balíček služeb se slevou. 

4.5. Slevu nelze uplatnit zpětně, ani ji nelze převést na jiného zákazníka. 

 

5. Doba platnosti a změny podmínek 

5.1. Tyto Podmínky nabývají účinnosti dnem 1. 9. 2025. 

5.2. Poskytovatel je oprávněn tyto Podmínky jednostranně změnit v souladu se zákonem č. 

127/2005 Sb. O změně bude Zákazník informován způsobem sjednaným ve Všeobecných 

obchodních podmínkách nejméně 1 měsíc před nabytím účinnosti změny. 

http://www.jon.cz/ceniky/


5.3. Zákazník je oprávněn v případě nesouhlasu se změnou Podmínek smlouvu ukončit dle 

příslušných ustanovení zákona č. 127/2005 Sb. bez sankce. 

 

6. Závěrečná ustanovení 

6.1. Veškeré vztahy neupravené těmito Podmínkami se řídí Všeobecnými obchodními 

podmínkami Poskytovatele a platnými právními předpisy. 

6.2. Tyto Podmínky jsou k dispozici na webových stránkách Poskytovatele a v zákaznickém 

centru. 

 


