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V Koling, 11.2.2022

Informace o ukonceni emailovych sluzeb s doménou @jonbox.cz.

VazZeni zakaznici,

informujeme Vds, Ze k datu 31.3.2022 ukoncujeme emailové sluzby s doménou @jonbox.cz. Po tomto datu
bezpecné smazieme veskerd data v téchto schrankach. Nemusite se tedy bat o bezpecnost. Pfistup do e-mailové
schranky, k jejimu obsahu, adresafi a dalSim datim nebude poté moZny a nebude mozna ani jejich zpétna
obnova. Emaily odeslané na adresy @jonbox.cz budou odesilateli vraceny jako nedorucitelné.

Pokud mate v uvedené schrance data, o které nechcete pfijit, mlZete si je napfiklad preposlat na jiny emailovy
ucet ¢i jinak zachovat.

V pripadé, Zze vdm na predmétny email chodi faktury, prosime vas o nahlaseni nové emailové adresy. Staci
zavolat na telefonni ¢islo 321 720 710 &i nas informovat elektronicky na adrese info@jon.cz.

Nevite se rady, jak zaloZit novy email?
Je to jednoduché. Novou e-mailovou schranku lze zfidit zdarma u nékterého z dostupnych e-mailovych
poskytovateld. Témi nejoblibenéjsimi jsou napftiklad:

Seznam.cz
e Vytvorit si mlzZete e-mail s koncovkou @seznam.cz, @email.cz nebo @post.cz
e Novou e-mailovou schranku vytvorite na tomto odkaze: https://registrace.seznam.cz/
e Navod, jak si zaloZit ucet v Seznamu naleznete zde: https://napoveda.seznam.cz/cz/login/jak-si-zalozit-
ucet-u-seznamu/

Gmail.com
e Lze si vytvofit e-mail s koncovkou @gmail.com. Novou e-mailovou schranku si mizZete vytvofit pod
timto odkazem: https://accounts.google.com/signup
e Navod, jak si novy Ucet zfidit naleznete
zde: https://support.google.com/accounts/answer/27441?hl=cs&ref topic=3382296

Pokud mate jakykoliv dotaz, problém nebo si nevite rady, nevahejte kontaktovat nasi zakaznickou linku
321 720 710, a to kazdy pracovni den v Case od 9:00 do 17:00. Pokud preferujete osobni kontakt, mlzete

navstivit nase Zakaznické centrum JON.CZ, Na Pobiezi 108, Kolin, kde vdm nasi kolegové se zfizenim nové e-
mailové schranky i s dalSimi body tohoto ndvodu radi poradi.

Nevahejte obratit. Jsme tu pro vas.
JON.CZ s.r.o.

Na Pobrezi 108, 280 02 Kolin
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