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V Koliné, 26.5.2022

Informace o omezeni pretaceni reklam v ramci TV nabidky IPTV
Vazeny zakazniku,

od 1. 6. 2022 dojde k omezeni pretaceni reklam na televiznich stanicich skupiny Prima. Toto omezeni si
FTV Prima vynutila u vSech operatorl poskytujicich televizni sluzby. P¥i implementaci této funkce jsme
postupovali dle poZadavk, které ndm byly sdéleny. Tuto restrikci Prima zavadi plosné, pro vSsechny IPTV

operatory. Toto rozhodnuti neni z nasi strany mozno nijak ovlivnit ¢i ignorovat.

Zasadni je, Ze uZivatelé si budou moci dokoupit dopliikovy balicek "Bez reklam", ktery jim
preskakovani reklam umozni automaticky. Cena takového bali¢ku je Primou pevné stanovena.

Balicek bude soucasti primého ceniku a budou ho moci zakoupit vSichni uZivatelé.

Cena doplitkového balicku ,,BEZ REKLAM* je 69 K¢ s DPH.
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Zpétné prehravani na kanalu bude fungovat normalné, jen ve chvili, kdy se v prehravani dostanete do

reklamy, nebudete se moci posunout dopredu. Stale vSak bude mozné prepnout na jiny kanal, jit do

menu apod.

V pripadé zpétného sledovani (timeshift) bude reklama na televizich zkracena na cca 2,5 minuty. Na
mobilnim zatizeni a webu bude reklama vkladana, podobné jako na Youtube a nepreskocitelné bude

prvnich pét reklam (jedna ma délku 15 sekund, dohromady tedy 75 s).

Pti sledovani poradu, ktery jesté neskoncil (start-over) bude reklama odvysilana v celé délce.
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Pfi zapnuti TV kandlu je po dobu 60 sekund moZnost presunout se v prehravaci na misto,

kam potrebujete, tj. za reklamu. Nejcastéji to vyuZijete v momenté, kdyz pokracujete ve sledovani jiz

rozdivaného poradu.
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Uzivatelé si budou moci koupit balicek Bez reklam, diky kterému budou moci reklamy preskakovat

libovolné. Cena takového balicku je Primou pevné stanovena.

Jak se zakaz pretaceni reklam projevi na konkrétnich zafizenich?

Vyse popsané funkcionality je mozné implementovat na vétsinu nasich zatizenich.
Konkrétné se jednd o:

e Android TV,

e AppleTy,

e  Android mobile 5 a vyssi

e i0S12awyssi

e web,

e nové aplikace pro LG a Samsung,

e Panasonic TV, Hisense TV, TV od vyrobce Vestel,

e Arris boxy,

e SledovaniTV Android box IV nova aplikace.

Vzhledem k tomu, Ze podporujeme zafizeni i vice jak 8 let stard, nejsme bohuZel u téchto starSich
aplikaci schopni zakaz pretaceni implementovat, proto jsme nuceni na téchto kandlech
zrusi zpétné prehravani na kanalech Primy. UZivatelé vSak budou mit moZnost zakoupit si bali¢ek "Bez

reklam", nasledné bude zpétné prehrdvani, véetné pretaceni reklam fungovat jako doposud.



Q_IDI-LI SOLIDNi PARTNER PRO VASE PRIPOJENI
CZ

Jedna se o tyto zafizeni:
e starsi aplikace pro LG a Samsung
e SledovaniTV Androdi box I, II, Il
e SledovaniTV Android box IV starsi aplikace
e Android mobile s operaénim systémem 3 a 4, starsi iOS zafizeni

e  Prehravani pfes Chromecast

Dulezité: Starsi aplikace na LG jiz nebude dostupna pro nové uzivatele

Vzhledem k tomu, Ze na starsich aplikacich zédkaz pretaceni nemiZeme nasadit a uZivatel tak pfijde o
mozZnost zpétného prehravani, rozhodli jsme se, Ze starsi aplikace v LG TV jiZz nebude dostupna na
staieni pro nové uZivatele. UZivatelé, ktefi majiaplikaci stazenou, ji normalné dale mohou
pouzivat. Televize, na kterych bude nové dostupna pouze nova aplikace SledovaniTV 2.0 jsou LG televize
2017+. U Samsungu nemUGzeme starsi aplikaci odstranit z obchodu, protoze by se smazalai tém, co ji maji

nainstalovanou, coZ nechceme.

Pokud vlastnite novou chytrou TV a mate dostupnou aplikaci, je mozné STB vratit a pouZivat nadale

pouze aplikaci. V tomto pfipadé nebudete platit mésicni pausalni poplatek za pronajem STB.

V pfipadé dotazl se na nas nevahejte obratit.
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